DIPLOMERAD MARKNADSFORARE

Utl_)ild.nin en for dig som
vill jobba praktiskt

med marknadstrigor.

Efter utbildningen ska deltagarna kunna analysera ett fretags
marknadsméjligheter, kinna till innebsrden av den mark-
nadsrittsliga lagstiftningen, kunna utveckla taktiska mal samt
miita effekter av enskilda marknadsforingsinsatser och kunna
uppritta en marknadsplan.

Efter genomgéngen utbildning ges deltagarna majlighet att
inom tre 4r efter avslut pdbsrja Marknadsekonomisk Utbild-
ning/Diplomerad Marknadsekonom och da tillgodorikna sig

de tvA forsta avsnitten.

Utbildningen vinder sig till personer med olika roller i foreta-
gets marknadsarbete, t ex siljare, personal- eller ekonomichefer,
egna foretagare men édven anstillda i offendig forvaltning.

KURSLITTERATUR

Kurslitteraturen tillhandahills av Sensus. Litteraturlistan
uppdateras under utbildningens géng for att ticka den
senaste utvecklingen inom omrédet.

BETYG OCH DIPLOM

I utbildningen gérs olika typer av tentamina i de olika
delavsnitten. For att erhilla slutbetyg och diplom krivs
minst godkinda resultat och minst 70% nirvaro i varje

avsnitt.

Aven for personer som arbetar i andra yrkesroller t ex inom
teknik, inkdp och administration som har behov av stérre
kunnande inom praktisk marknadsforing kan utbildningen
Diplomerad Marknadsforare vara ett mycket bra komplement
till tidigare utbildning,

For ate ritt kunna tillgodogéra sig utbildningen bér man ha
gymnasickompetens eller motsvarande samt girna nigon erfa-
renhet av arbete inom marknadsforingsomradet.

ANTAL DELTAGARE
dr maximerat till 15 per utbildning.

ANMALAN
Anmilan gors pd speciell anmilningsblankett som insin-
des eller faxas till nedanstiende adress. Kontakta oss si

skickar vi den till dig!

Telefon: 031-708 39 25, epost: annika.berg@sensus.se




DIPLOMERAD MARKNADSFORARE

KURSINNEHALL

Avsnitt 1 — Affirsmannaskap

Avsnitt 2 — Konkurrensmiljo

. Virde- och konkurrensbaserad prissittning

. Introduktion till dagens affirsmiljo 9 Prisstrategier, prisférhandling
. Ett niringsliv i férindring . Kundstrategier
. Marknadsféringens utvecklingssteg . CRM strategier
J Olika férhillningssitt till marknadsféring © Marknadsféring av tjinster

och affirer . Intern marknadsféring
. Férhéllningssitt inom dagens affirsmannaskap O Service management
. Relationsmarknadsforing g Produktbegreppet, kvalitet
. Marketing Mix-modellen . Produktkrav, CE, design
. Kundrelationen . Uppforandekoder och etik
. Affirsidé och vision . Immaterialritt
. Malstyrning . Varumirkesutveckling
. Segmentering av malmarknad . Branding, Positionering
. Produktlivscykel . Distributionskanaler
. Kundnytta, behov s Agenter, AE, licenser, franchising
. Intressentmodellen
INFORMATIONSMOTE: 17 januari 2012 kl 8.00-9.00. Anmil dig www.sensus.se
KURSSTART: 24 februari 2012. Kursdag kommer till stérsta del vara fredagsférmiddagar kl 8.00-12.00 alt

fredagseftermiddagar 13.00-17.00.
PLATS: Sensus, Drottninggatan 30, Géteborg
OMFATTNING: Utbildningen genomférs under 9o studietimmar, fordelade pa 2 avsnitt.
De ldrarledda triffarna sker en halvdag per vecka.

PRIS: 35.500:-/termin. (Litteratur ca 3.500:-/termin).
KONTAKT: Annika Berg 031-708 39 25 eller annika.berg@sensus.se

SENSUS ERBJUDER UTVECKLING i arbetslivet. Vi arbetar
med forindringsprocesser pa arbetsplatsen och kompe-

tenshdjande insatser som du direkt kan tillimpa i arbetet.
Vi lagger sirskilt stor vikt vid méngfald, ledarskap, arbets-

miljé och hallbar utveckling for foretag.

VI VILL STARKA MANNISKOR. Nya kunskaper och firdig-
heter behovs for att klara nya uppgifter. Att ta tillvara
minniskors olika bakgrund och potential ger
forutsitening for utveckling, intressant lirandemiljé och
goda studieresultat.

Fo6r mer information www.sensus.se



